
A Conformità é especializada
no desenvolvimento de

diretrizes para a recepção de
denúncias, possuindo

consultores capacitados para
a tarefa.

C O N H E C I M E N T O

Um datacenter de telefonia
próprio garante um serviço de

alta disponibilidade e
segurança, em total

consonância com a Lei Geral
de Proteção de Dados. 

T E L E F O N I A

C A N A L  D E
D E N Ú N C I A S
Uma ferramenta indispensável na sua
organização.

A Conformità é referência na prestação de serviços de recepção,
gestão e tratamento de denúncias. A terceirização garante
independência e previne o conflito de interesses. É possível
contratar todos os serviços ou somente o software para adequar a
gestão interna aos requisitos das ISO 19.600 e ISO 37.001.

S O M O S
R E F E R Ê N C I A

Com softwares desenvolvidos
internamente, entregamos alta
eficiência em tecnologia para

a recepção e gestão de
relatos. Invista em processos

totalmente digitais.

S O F T W A R E S

C O M P L I A N C E ,  S A A S  E  A R M A Z E N A M E N T O
Entregamos para o usuário uma experiência totalmente digital. Nossas aplicações são
100% SaaS ou seja, toda a plataforma pode ser acessada via web. Além disso, provemos
uma solução 100% em compliance. Somos uma empresa brasileira e a legislação
aplicável está presente em nosso DNA. Toda a operacionalização do canal de denúncias
esta adequada com as normas aplicáveis à ferramenta bem como aos requisitos do
sistema de gestão de compliance (ISO 19.600). Nossos dados estão 100% armazenados
no Brasil garantindo limitações em decisões e normas de outras jurisdições.
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